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Teenuste hinnakiri 
  
Lähtudes sotsiaalministri 01.03.2024 käskkirjaga nr 24 kinnitatud „Tervise ja Heaolu Infosüsteemide 
Keskuse põhimääruse“ punktist 6 ning punkti 17 alapunktist 23 kinnitan Tervise ja Heaolu 
Infosüsteemide Keskuse osutatavate teenuste hinnakirja. 
 

Jrk 
nr 

Teenus Ühik Hind Kirjeldus 

1.  
Andmeväljastustasu 
Tasu ei sisalda andmete töötlemist 
turvalises andmetöötluskeskkonnas.  

tund 58,00 

Tasu andmete väljastamise eest, kui 
eesmärgiks on teadusuuringu, sealhulgas 
arenduse, innovatsiooni ja statistika 
tegemine. Andmetöötlus peab toimuma 
turvalises andmetöötluskeskkonnas 

2. Arendusprojektide juhtimine ja teostamine 

2.1. Projektijuht tund 41,20 

Projektimeeskonna juhtimine, projekti 
tegevuste planeerimine, läbiviimise 
koordineerimine ja teostamine lähtuvalt 
tellija ootustest ja projekti eesmärgist. 

2.2. Arhitekt tund 62,20 

2.3. Tiimijuht tund 49,20 

2.4. Andmekorraldusanalüütik tund 37,20 

2.5. Analüütik tund 41,20 

2.6. Andmelao arendaja tund 56,20 

2.7. Testija tund 37,20 

3. Teenusehaldus ja administreerimine 

3.1. Teenusehaldur tund 37,20 Teenuse igapäevase toimimise tagamine ja 
teenuse arendamine koostöös teenuse 
omanikega, teenuse korrektne 
dokumenteerimine, arendus- ja hooldustööde 
tellimine ning vastuvõtmine. 

3.2. Tooteomanik tund 45,20 

3.3. Teenuste administreerimine tund 41,20 

Süsteemiadministraatorite ja 
rakendusadministraatorite töö sh virtuaalsete 
serverite loomine, operatsioonisüsteemi 
haldus, rakendus- ja andmebaasiserverite 
haldus, võrgu seadistamine vastavalt teenuse 
vajadustele. 

3.4. 
Teenuste administreerimine väljaspool 
tööaega 

tund 61,80 
Teenuse osutamine väljaspool tööaega - 
tööpäevadel ajavahemikul 17:00-8:00, 
nädalavahetustel, riiklikel pühadel. 
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4. Infoturbe alane konsultatsioon tund 59,20 
Infoturbealane analüüs, konsultatsioon ja 
haldus 

4.1 
Infoturbe alane konsultatsioon 
väljaspool tööaega 

tund 88,80 

Infoturbealane analüüs, konsultatsioon ja 
haldus väljaspool tööaega – tööpäevadel 
ajavahemikul 17:00-8:00, nädalavahetusel, 
riiklikel pühadel. 

5. Teenuste kasutajatugi tund 29,20 
Teenusele kasutajatoe pakkumine vastavalt 
vajadustele, sh intsidentide- ja 
teenindussoovide haldus, õiguste haldus. 

6. Teenuste hankimine tund 41,20 
Riist- ja tarkvara, sh litsentside, tootetugede 
soetus. 

7. Ettekanded, loengud, koolitused tund 62,20 

Ettekannete, koolituste ja loengute 
ettevalmistamine ja läbi viimine (ei sisalda 
paberkandjal õppematerjale ja toitlustust). 
Arvestuslikult kulub ühe tunnise ettekande 
ettevalmistamiseks kaks ettevalmistus tundi. 

8. Majutusteenus, sh andmeväljastuse teostamisel 

  1 vCPU kuu 3,00 Teenuse majutamiseks vajaliku platvormi 
ning ressursi tagamine, sh füüsiline majutus, 
riistvara, võrk, varundamine. 

  1 GB RAM kuu 3,00 

  1 GB kettapinda kuu 0,10 

9. 
Koosolekuteala rent (203,6 m2) 
tööpäevadel 8:15-16:45. 
Koosolekuteala kasutamine muul ajal 
toimub vastavalt eraldi kokkuleppele. 

tund 60.00 

Rendiaja sisse planeeritakse külaliste 
saabumisele ja lahkumisele kuluv aeg. Rent 
sisaldab kogu ruumis oleva tehnika 
kasutamist (videokonverentsiseadmed, 
ekraanid, kõlar/mikrofon), esitlustarvikuid 
(pabertahvel, markerid) ning köögiala 
kasutust (va kohv, tee). Rent ei sisalda 
toitlustuse (sh kohv ja tee) jm teenuste 
hankimist, ürituskorraldust jms. Ruumid tuleb 
tagastada samas seisukorras vastu võtmisele. 

10. 

Koosolekuteala rent (kuni 100 m2) 
tööpäevadel 8:15-16:45. 
Koosolekuteala kasutamine muul ajal 
toimub vastavalt eraldi kokkuleppele. 

tund 40.00 

11. 

Ürituste ettevalmistamise ja 
läbiviimise assisteerimine 

tund 41.00 

Teenuste ja seadmete (toitlustus, lava, 
ruumikujunduselemendid jms) hankimine, 
külaliste vastuvõtmine ja registreerimine jm 
ürituse ettevalmistamiseks vajalikud 
tegevused. Ei sisalda hangitud teenuste ja 
kaupade maksumust.  

 
Litsentsid, tootetoed, domeeni registreerimine, riistvara jm soetus 
Tulenevalt teenuste vajadustest, maksumus kujuneb vastavalt hanke tulemustele. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt) 

 

Margus Arm  
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Direktor  
 
 
 
 


